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[web발신]
{NEW X..}전자투표에
참여해주세요.(https://
Me2.do/5Oc8g6en

전자투표순서



투표대상자접속기기
정보수집동의진행안내

전자투표참여시투표대상자가접속한기기의
정보 (IP,OS버전,웹브라우저)를수집하고있습니다.

해당정보는선거관리위원회의투표참여기기확인
요청
또는사이버수사대의수사협조요청등부득이한경
우에만열람되며수집된정보는 3개월간보관후파기
됩니다.

2023.01.09 부터투표대상자가휴대폰등의기기를통
해전자투표에참여를시도하는경우
접속기기정보수집동의를받아투표를진행합니다.

동의부분에체크하지않을시해당투표대상자의기
기를통한전자투표진행이불가능하오니,

관리소로문의하시기바랍니다.

전자투표순서



전자투표순서



ㄹ

1. 아파트아이㈜에서알림톡이왔는데어떤업체인가요?

: 아파트아이는아파트생활지원하는플랫폼업체로서관리사무소에서공동주택관리를위해사용하는프로그램

개발/운영하는곳입니다.

“전자투표메시지는아파트아이의전자투표서비스를이용하여아파트관리사무소가직접발송합니다.”

2.    투표하기를눌렀는데빈화면만보이는데왜그런건가요?

: 전자투표사이트로이동이지연되어나타나는현상입니다. 빈화면을닫지마시고조금만기다려주시면투표화면

이

로딩됩니다.  (지연사유는통신사및카카오서버, 아파트아이서버이슈등여러사유로인해발생됩니다.)

3.    후보자를잘못선택해서다시투표하고싶을때는어떻게하나요?

: 전자투표도직접투표와동일하게원칙적으로재투표가불가능합니다. 신중하게고려하신후투표부탁드립니다.

4.    카카오톡으로투표용지가오지않고문자로수신되었는데왜그런건가요?

: 카카오톡에서 “아파트아이㈜” 채널을차단하셨거나카카오톡자체에가입되어있지않은경우문자로

발송됩니다. 문자에있는 URL로접속하셔도동일한투표가가능하오니문자를통해투표를진행하시면됩니다. 

“아파트아이㈜” 채널차단해지는오른쪽그림을참고해주세요.

5.    수신된알림톡에서투표하기를눌렀는데투표를하지않았는데도이미투료완료했다는메시지가뜹니

다. 

: 투표는 1세대 1투표가원칙이기때문에세대구성원중한명이투표를이미완료한경우다른세대원은투표를진행

할수없습니다.  투표완료메시지는오른쪽그림을참고해주세요.

6.    채널차단도하지않았는데카카오톡으로투표용지가수신되지않을때는어떻게해야하나요?

: 카카오톡최초가입당시등록하신핸드폰번호와입주자카드에등록된핸드폰번호가일치하지않을경우수신이

되지않을수있습니다. 관리사무소로입주자카드에등록된핸드폰번호를확인해보시고입주자카드의번호가

맞는경우다음페이지

전자투표궁금해요!

편집

친구관리

전체설정

차단친구관리

관리

메시지차단

메시지차단해제

이미참여한투표예요



친구목록탭에서상단의본인프로필을
선택합니다.

본인프로필메뉴에서오른쪽상단의
톱니바퀴(설정) 버튼을선택합니다.

카카오톡을실행합니다.

알림톡이수신되지않을때카카오톡전화번호재설정방법



전화번호변경

확인

확인

프로필관리화면이뜨면현재등록된
전화번호를선택합니다.

전화번호변경을선택합니다. 전화번호변경을선택합니다. 새로운전화번호를등록하고확인을
선택합니다.

알림톡이수신되지않을때카카오톡전화번호재설정방법


