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아파트뱅크 서비스 이용가이드

계좌거래내역조회 & 자동수납



Copyright © 기웅정보통신 Corp All Rights Reserved (24.02.21)

아파트뱅크 서비스 이용가이드

아파트뱅크 > 계좌거래내역조회
이용하시는 은행의 홈페이지에서 계좌별 <빠른계좌조회서비스>를 신청해주세요. 

2

은행명 서비스명 등록절차 은행명 서비스명 등록절차

농협 빠른조회
1. 농협 기업뱅킹 (http://ibz.nonghyup.com)에 접속
2. 공인인증서를 통한 인터넷뱅킹에 로그인
3. [기업인터넷뱅킹 > 이용자관리 > 계좌관리 > 빠른조회 계좌관리]에서 등록

부산 빠른조회
1. 부산은행 홈페이지(http://www.busanbank.co.kr)에 접속
2. 공인인증서를 통한 인터넷뱅킹에 로그인
3. [메인화면중앙 > 빠른조회서비스 > 기업빠른조회 계좌등록]에서 등록

국민 빠른서비스
1. 국민은행 홈페이지(http://www.kbstar.com)에 접속
2. 공인인증서를 통한 인터넷뱅킹에 로그인
3. [뱅킹관리 > 뱅킹환경 설정 > 빠른조회서비스등록/해제]에서 신청

경남 빠른조회
1. 경남은행 홈페이지(http://www.knbank.co.kr)에 접속
2. 공인인증서를 통한 인터넷뱅킹에 로그인
3. [왼쪽상단 My Banking > 계좌관리> 빠른서비스 계좌관리]에서 등록

우리 스피드조회
1. 우리은행 홈페이지(http://www.wooribank.com)에 접속
2. 공인인증서를 통한 인터넷뱅킹에 로그인
3. [뱅킹관리 > 계좌관리 > 스피드조회계좌등록/해지]에서 신청

광주 빠른조회
1. 광주은행 홈페이지(http://www.kjbank.com)에 접속
2.공인인증서를 통한 인터넷뱅킹에 로그인
3. [사용자관리 > 계좌통합관리 > 빠른서비스 계좌등록]에서 등록

신한 간편서비스

1. 신한은행 홈페이지(http://www.shinhan.com)에 접속
2. 좌측중앙 [간편서비스] > [계좌조회] > 로그인(홈페이지 회원 아이디와 비밀번호 필요)
3. 로그인후 좌측상단 [계좌조회] > [간편계좌관리] > [간편계좌조회 추가하기]

참고> 홈페이지 회원이 아닌 경우 [회원가입] 후 로그인
- [회원가입] > [기업회원가입]에서 회원가입

전북 빠른조회
1. 전북은행 홈페이지(http://www.jbbank.co.kr)에 접속
2. 공인인증서를 통한 인터넷뱅킹에 로그인
3. [뱅킹관리 > 계좌관리 > 바로바로서비스 계좌관리]에서 등록

기업 빠른조회
1. 기업은행 홈페이지(http://www.ibk.co.kr)에 접속
2. 공인인증서를 통한 인터넷뱅킹에 로그인
3. [뱅킹관리 > 계좌관리 > 빠른계좌조회서비스 신청/해지]에서 신청

새마을 즉시조회 1. [새마을금고 영업점] 에서 신청

KEB하나 빠른조회

1. KEB하나은행 홈페이지(http://www.kebhana.com)에 접속
2. 공인인증서를 통한 인터넷뱅킹에 로그인
- 기업/CMS 로 분류되며, CMS인 경우 지점방문 후 신청해야 합니다.
3. [뱅킹관리 > 계좌관리 > 빠른조회계좌관리]에서 신청

산업은행 빠른조회

1. 산업은행 홈페이지(http://www.kdb.co.kr)에 접속
2. 공인인증서를 통한 인터넷뱅킹에 로그인
3. - [기업뱅킹 (USB1개 사용) : 뱅킹관리 > 계좌관리 > 빠른조회대상계좌설정]에서 등록
- [기업뱅킹 (USB2개 이상) : 대표관리자 인터넷뱅킹접속 > 뱅킹관리 > 계좌관리 > 빠른조회대상계좌
설정]에서 등록

우체국 스피드조회
1. 우체국 홈페이지(http://www.epostbank.go.kr)에 접속
2. [예금간편서비스 > 간편조회계좌등록]에서 등록

수협 간편조회
1. 수협 홈페이지(http://www.suhyup-bank.com)에 접속
2. 공인인증서를 통한 인터넷뱅킹에 로그인
3. [MY정보 > 계좌정보관리 > 간편조회서비스]에서 등록

스탠다드차타드
(제일)

스피드조회

1. 스탠다드차타드은행 홈페이지(https://www.standardchartered.co.kr)에 접속
2. 공인인증서를 통한 인터넷뱅킹에 로그인
3. - First Biz 가입고객 : [이용자관리 > 관리자 업무 > 계좌정보관리 > 스피드계좌관리]에서 등록
- Straight2Bank 가입고객 : [관리자화면 > 계좌정보관리 > 스피드계좌등록/해지]에서 등록

제주 바로바로서비스
1. 제주은행 홈페이지(http://www.e-jejubank.com)에 접속
2. 공인인증서를 통한 인터넷뱅킹에 로그인
3. [사용자관리 > 바로바로서비스 신청]에서 신청

대구 안전계좌조회
1. 대구은행 홈페이지(https://www.dgb.co.kr )에 접속
2. [안전계좌조회 > 안전계좌신청]에서 등록

신협 조회전용서비스
1. 신협 홈페이지(http://openbank.cu.co.kr/)에 접속
2. 좌측중앙[조회전용 > 조회전용서비스 > 신규 > 계좌등록/해지]에서 등록

씨티 빠른조회
1. 씨티은행 홈페이지(http://www.citibank.co.kr)에 접속
2. [법인 로그인 > 웹회원가입 > 기업인터넷뱅킹 > 인증서 로그인> CAT-i 메뉴 > 이용자관리 > 빠른
조회서비스]에서 등록

(사전준비사항 ① )
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아파트뱅크 서비스 이용가이드

아파트뱅크 > 계좌정보관리 정보입력

3

332-******-02104

1

2

3

1. 회계>기초정보>계좌정보관리에서 아파트뱅크 

사용할 은행 명을 더블클릭 합니다. 

2. 은행에 상세정보내역이 나타나면 계좌번호를 

등록 합니다. 

3. 아파트뱅크사용을 사용으로 변경하여 사업자

번호 및 계좌비밀번호를 등록 합니다.

은행에 따라 인터넷뱅킹 아이디와 비번 등도 입

력 하여야 합니다.

****

 계좌비밀번호 변경 시 해당페이지에서 계좌 비

밀번호를 변경 후 사용하시기 바랍니다.

계좌정보등록의 계좌비밀번호나 뱅킹 비밀번

호가 잘못 등록 된 상태에서 3회 이상 조회 시   은

행사이트에서도 조회가 되지 않습니다. 

3회 이상 오류 시 은행 지점에 방문하여 하므로 

비밀번호를 꼭 확인 후 등록하시기 바랍니다. 

뱅킹비밀번호에 특수문자는 지원되지않습니다.

(사전준비사항 ② )

XpERP ➔계좌정보관리 화면에 계좌정보를 등록해주세요.
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아파트뱅크 서비스 이용가이드

아파트뱅크 > 계좌정보관리 정보입력

4

은행명 서비스명 계좌번호 계좌비밀번호 사업자번호 뱅킹아이디 뱅킹비밀번호

농협 빠른조회 ○ ○ ○

국민 빠른서비스 ○ ○ ○ ○

우리 스피드조회 ○ ○ ○

신한 간편서비스 ○ ○ ○ ○ ○

기업 빠른조회 ○ ○ ○

KEB하나 빠른조회 ○ ○ ○

우체국 스피드조회 ○ ○ ○

스탠다드차타드(제일) 스피드조회 ○ ○ ○

대구 안전계좌조회 ○ ○ ○ ○ ○

씨티 빠른조회 ○ ○ ○ ○ ○

부산 빠른조회 ○ ○ ○

경남 빠른조회 ○ ○ ○

광주 빠른조회 ○ ○ ○

전북 빠른조회 ○ ○ ○

새마을 즉시조회 ○ ○ ○

산업은행 빠른조회 ○ ○ ○

수협 간편조회 ○ ○ ○

제주 바로바로서비스 ○ ○ ○

신협 조회전용서비스 ○ ○ ○ ○ ○

계좌정보관리에서 등록 시 은행별 필수 등록 정

보를 확인 하시기 바랍니다.

계좌정보등록의 계좌비밀번호나 뱅킹 비밀번

호가 잘못등록 된 상태에서 3회 이상 조회 시 은

행사이트에서도 조회가 되지 않습니다. 

3회 이상 오류 시 은행 지점에 방문하여 하므

로 비밀번호를 꼭 확인 후 등록하시기 바랍니다. 

뱅킹비밀번호에 특수문자는 지원되지않습니다.

(사전준비사항 ② )
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아파트뱅크 서비스 이용가이드

아파트뱅크 > 계좌거래내역조회

5

1 2

3

1. 조회 기간을 입력 하여 해당 기간의 입출금 내

역을 조회할 수 있습니다. 

2. 기본값은 전일 기준이며, 당일거래내역은 당일 

조회 체크 후 조회 가능 합니다.

3. 수납계좌인경우 의뢰자(적요)내용이 동호로 표

기되면 수납 동 수납 호에 해당 의뢰자의 동호 

값이 매핑 되어 나타납니다.



Copyright © 기웅정보통신 Corp All Rights Reserved (24.02.21)

아파트뱅크 서비스 이용가이드

아파트뱅크 > 계좌거래내역조회

6

1

2

1. 화면일계표시에 체크 후 조회 시 일계가 구분

되어 표기 됩니다. 

2. 인쇄 시 출력 조건 선택 값에 따라 인쇄 됩니다. 

출력조건으로 화면 조회는 되지 않습니다. 
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아파트뱅크 서비스 이용가이드

아파트뱅크 > 계좌거래내역조회

7

102  1309

1. 수납계좌에서 수납 동호 매핑이 없는 입금 내

역은 입금 금액에서 더블클릭 시 입금 금액과 

일치하는 미수 세대를 찾아 동호를 확인 합니

다.

2. 동호가 매칭이 되면 수납 동 수납 호 에 표기 

됩니다. 수납 동 수납 호는 직접 등록 할 수도 

있습니다.

구분을 클릭하여 관리비 외 

별도관리비1~별도관리비3 선택하여

수납처리 할 수 있습니다.

2

1
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아파트뱅크 서비스 이용가이드

아파트뱅크 > 계좌거래내역조회

8

1. 수납 동 수납 호가 매칭된 내역은 선택에 체

크 후 수납 처리 버튼 클릭하여 수납 처리를 

완료 할 수 있습니다. 

2. 수납 처리가 완료되면 수납 여부에 수납으로 

표기되고 의뢰자(적요) 부분이 노랑색으로 

변경됩니다.

3. 입금금액에서 더블클릭 시 입금이 된 내역은 

메모에 수납 표기가 됩니다. 수납 처리 버튼 

클릭 후 미납 액과 입금 금액이 상이 하면 금

액불일치로 수납 처리 되지 않습니다.

※ 수납처리 후 수납>수납처리>자동수납오류

처리 메뉴에서검색대상을 아파트뱅크로 선택 후 

조회 할 수 있습니다.

수납:101-1507

1

미처리    금액불일치

2

3
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아파트뱅크 서비스 이용가이드

아파트뱅크 > 계좌거래내역조회

9

입금자관리란?

XPERP 입주자에 등록 한 세대주명 구성원 이름 

외에 다른 이름으로 입금이 되는 경우 입금자관

리에 예금주 명을 등록하여 예금주 명과 동호를 

매칭 하여 수납 처리 할 수 있도록 하는 메뉴입니

다.

입금자 관리 버튼을 클릭 후 

행추가 하여 동호에 입금자명을 등록 후 저장 합

니다.

한 동 호에  입금 자를 5개까지 관리 할 수 있습니

다. 

입금자관리
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아파트뱅크 서비스 이용가이드

아파트뱅크 > 계좌조회로그

10

계좌거래내역에서 데이터 조회가 되지 않으면, 계

좌조회로그 탭으로 이동하여 조회 기간을 입력 후 

조회하여 내역을 확인 합니다.

거래내역이 없거나, 혹은 은행 시스템 문제, 비밀

번호 오입력등으로 인한 사유가 나타납니다. 
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아파트뱅크 서비스 이용가이드

아파트뱅크 > 일별잔액조회

11

10,000,000

57,010,123

207,001

입력한 <조회기간>기준 계좌별 잔액정보가 

기재됩니다. 

단, 아파트뱅크 서비스신청일(서비스업그레이드

일) 3개월 이 전 내역은 조회되지 않을 수 있습니

다.
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자동수납 사용여부 선택

아파트뱅크 사용 시 수납처리 자동기능을 선택하는 

메뉴입니다.

1. 회계> 기초정보>계좌정보관리 메뉴에서 조회 

합니다.

2. 아파트뱅크수납용 V 체크 합니다.

3. 조회 된 은행 리스트에서 자동 수납설정을  사용

안함 →사용함 또는 적요로만으로 선택 합니다.

※ 사용함으로 선택 시 자동수납처리 순서 

1. 적요로 동호 매칭 후 수납처리 

2. 적요로 동호를 찾지 못하면 입금금액으로 동호 

매칭 후 수납처리

3. 적요 및 금액 매칭이 안되면 불일치로 처리

※ 적요로만으로 선택 시 자동수납처리 순서

1. 적요로 동호 매칭 후 수납처리

2. 적요 매칭이 안되면 불일치로 처리

(지하층 및 동호구분이 불분명 한 경우 매칭 어려

움)

1

2

3



Copyright © 기웅정보통신 Corp All Rights Reserved (24.02.21)

아파트뱅크 서비스 이용가이드

아파트뱅크 > 자동수납

14

1. 수납일자를 입력 

검색대상 : 일반전체

정상유무 : 정상입금으로 조회 시 아파트뱅크에

서 처리 된 내역이 조회 됩니다. 

2. 아파트뱅크 메뉴에서 조회 시 수납여부 수납으

로 표기 되어 조회 됩니다.

아파트뱅크 수납처리는 입금일 익일 오전 8시 30

분에 처리 됩니다.

예)  입금일 → 2023.08.31 

수납처리일 → 2023.09.01 오전 8시 30분

자동으로 수납처리 된 내역 및 미 처리된 내역을 조
회 할 수 있습니다.

2

수납> 수납처리>자동수납오류처리

[아파트뱅크]

1

자동수납 오류처리(정상입금)
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[아파트뱅크]

1

2

1. 수납일자를 입력 

검색대상 : 일반전체

정상유무 : 미처리수납

수납처리 되지 않고 미처리된 입금내역이 조회 

됩니다.

2. 아파트뱅크 메뉴에서 조회 시 수납여부 미처리 ,

메모에 미처리 사유가 표기 됩니다.

수납> 수납처리>자동수납오류처리

홍길동

자동수납 오류처리(미처리수납)
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홍길동

금액으로 동호를 찾아보시겠습니까?

확인 취소

2건의 동호가 조회되었습니다.

확인

3-703  3-306

1
2

3

1. 수납처리 메뉴로 이동 합니다.

2. 일반자동 V 체크 후 입금일자를 입력 조회합

니다. 

3. 수납처리 하단에 일반수납 미처리 내역이 표

기 됩니다. 

입금금액, 또는 적요내용을 더블클릭 시 조건

에 많는 세대들 조회 할 수 있습니다. 

입금금액이 동일한경우 입금금액을 더블클릭

하여미수금액 중 같은 금액의 세대를 확인 할 

수 있습니다.

자동수납처리 시 미 처리된 내역을 확인 하여 
수납처리 할 수 있습니다.

수납> 수납처리>수납처리

미처리 입금내역 수납처리
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미처리 입금내역 수납처리

1. 동호가 확인되었다면, 입금동 입금호를 입력 

후 더블클릭 합니다.

2. 선택한 동호와 수납일,입금은행이 수납처리 

조건으로 입력 됩니다. 

3. 해당 동호의 미납 내역이 조회 되고 수납금액

에 입금된 금액이 표기 됩니다.

4. 조회된 미납내역에서 수납처리 시 일반수납

으로 변경 되고, 미처리 내역에서는 수납여부

가 수기수납으로 변경됩니다.일반자동으로 

재조회 시 조회되지 않습니다.

1

2

3

수기수납

4

홍길동

홍길동
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[아파트뱅크]

[자동수납오류처리]
1. 수납 처리 후 자동수납오류처리 메뉴에서 미처

리 수납으로 조회 시 해당 세대 입금 내역이 수

기수납으로 내용이 변경됩니다.

2. 아파트뱅크에서 조회 시 미처리 결과가 수납으

로 변경되며, 메모에 수기 수납이 표기 됩니다.

1

2

자동수납오류처리(수납처리 후)
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